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Poucenie spotrebitel'a o prave odstupit od zmluvy

uzatvorenej na dialku prostrednictvom internetového obchodu www.svetstromcekov.sk s
obchodnikom:

Obchodné meno: WOCHT EU s.r.o0.

reg.: v Obchodnom registri Okresného stdu Trenéin, odd. Sro, vl.¢. 47599/R
Sidlo: SNP 138/37 Bosany 956 18

ICO: 56 528 736

DIC: 2122348558

IC DPH: SK2122348558

email: info@svetstromcekov.sk

tel. ¢: +421 232 447 778,

1. Pravo na odstiipenie od zmluvy

Mate pravo odstupit od tejto zmluvy bez uvedenia dovodu v lehote 14 dni.
Lehota na odstipenie od zmluvy uplynie po 14 dioch
a) ked Vy alebo Vami uréena tretia osoba okrem dopravcu prevezmete tovar,
b) ked Vy alebo Vami uréena tretia osoba okrem dopravcu prevezmete tovar, ktory bol
dodany ako posledny, ak bolo na zaklade jednej objednavky dodavanych viacero tovarov,
c) ked Vy alebo Vami urcena tretia osoba okrem dopravcu prevezmete posledni cast
tovaru, ak bol dodavany tovar pozostavaijlci z viacerych casti,
d) ked Vy alebo Vami urcena tretia osoba okrem dopravcu prevezmete prvy dodany tovar,
ak ide o dodavanie tovaru opakovane pocas urcitého casu.

Pri uplatneni prava na odstipenie od zmluvy nas informujte o svojom rozhodnuti odstupit od
tejto zmluvy jednoznaénym vyhlasenim zaslanym postou alebo e-mailom na adresu:
Obchodné meno: WOCHT EU s.r.o.

Sidlo: SNP 138/37 Bosany 956 18

email: info@svetstromcekov.sk

Na tento UcCel mozZete pouzit vzorovy formular na odstipenie od zmluvy, ktory sme Vam
odovzdali alebo zaslali, jeho pouzitie vSak nie je povinné. Lehota na odstlipenie od zmluvy je
zachovana, ak zasSlete oznamenie o uplatneni prava na odstipenie od zmluvy pred tym, ako
uplynie lehota na odstlipenie od zmluvy.

2. Kedy nemézete odstupit od zmluvy
Zakon ustanovuje pripady, kedy nemozZete odstipit od zmluvy. Je to napriklad v pripade, ak je
predmetom zmluvy

a) dodanie tovaru vyrobeného podla Specifikacii spotrebitela alebo tovaru vyrobeného na
mieru,

b) dodanie tovaru, ktory podlieha rychlemu znizeniu kvality alebo skaze,

c) dodanie tovaru uzavretého v ochrannom obale, ktory nie je vhodné vratit z dévodu
ochrany zdravia alebo z hygienickych doévodov, ak ochranny obal bol po dodani
poruseny,

d) dodanie tovaru, ktory vzhladom na svoju povahu méze byt po dodani neoddelitel'ne
zmiesany s inym tovarom.

3. Dosledky odstipenia od zmluvy
Po odstiipeni od zmluvy Vam vratime vsSetky platby, ktoré ste uhradili v sivislosti s uzavretim
zmluvy, vratane nakladov na dorucenie tovaru k Vam. To sa nevztahuje na dodatocné naklady, ak
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ste si zvolili iny druh dorucenia, ako je najlacnejsi bezny sposob dorucenia, ktory poniikame. Platby
Vam budd vratené najneskor do 14 dni odo dna, ked nam bude dorucené Vase
oznamenie o odstipeni od tejto zmluvy. Uhrada bude uskutoénena rovnakym spdsobom, aky ste
pouzili pri Vasej platbe, ak ste vyslovne nesuhlasili s inym spésobom Uhrady, a to bez
Gctovania akychkolvek dalSich poplatkov.
S vratenim platboy mézZzeme cakat do vratenia tovaru spat na nasu adresu alebo do
preukazania, Ze ste tovar odoslali spat, podl'a toho, ¢o nastane skor.
Tovar mozete vratit niektorym z nasledovnych sposobov:

e tovar nam zaslete spat na adresu WOCHT EU s.r.o0., Tovarenska 314 Bosany 956 18

e tovar nam odovzdate osobne na adrese WOCHT EU s.r.0., CSA 575/30 Bosany 956 18,
a to najneskor do 14 dni odo dina uplatnenia prava na odstlipenie od zmluvy. Lehota sa povaZuje
za zachovanl, ak tovar odoslete spat pred uplynutim 14-dnovej lehoty.
Priame naklady na vratenie tovaru znasate vy. V pripade, Ze nam vratite tovar, ktory ste pouzivali
inym sposobom ako je potrebné na zistenie povahy, vlastnosti a funkénosti tovaru a v dosledku
toho doslo k zniZeniu jeho hodnoty, zodpovedate za takéto zniZenie hodnoty tovaru. V tomto
pripade sme od vas opravneny Ziadat rozdiel medzi kiipnou cenou tovaru a predajnou cenou po
zniZeni jeho hodnoty.
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